
Naziv udruge:RAZVOJNA ORGANIZACIJA ZAŠTITE POTROŠAČA

Mjesec i godina praćenja: RUJAN 2022.

Red.br. Naziv poslovnog subjekta

Serijski broj 

naljepnice 

Etičkog 

kodeksa

Ime i prezime 

voditelja ili 

izvoditelja projekta 

koji je unio 

pohvale/pritužbe u 

aplikaciji "Etički 

kodeks-Euro"

postupak uvođenja eura neće se 

zloupotrijebiti za neopravdano 

povećanje cijena roba i usluga 

unatoč tome što se cijene 

formiraju na temelju ponude i 

potražnje na slobodnom tržištu

 preračunavanje cijena i drugih 

novčanih iskaza vrijednosti te 

zaokruživanje istih obavljat će se 

isključivo po fiksnom tečaju 

konverzije u njegovom punom 

brojčanom iznosu te u skladu s 

matematičkim pravilima 

zaokruživanja;

na prodajnim mjestima i mjestima 

pružanja usluga odnosno na 

internet stranicama, dvojno će se 

iskazati cijene i drugi novčani iskazi 

vrijednosti za sve robe i usluge u 

kuni i u euru u razdoblju dvojnog 

iskazivanja cijena, od 5. rujna 2022. 

do 31. prosinca 2023.

prilikom provođenja 

promotivnih i marketinških 

aktivnosti prikazivat će se 

dvojno iskazane cijene i drugi 

novčani iskazi vrijednosti 

uvijek prikazujući i fiksni tečaj 

konverzije

fiksni tečaj konverzije bit će istaknut 

na računima, u prodajnom prostoru, 

mjestu pružanja usluga odnosno na 

internet stranicama na jasan, čitljiv, 

vidljiv i lako uočljiv način s ciljem što 

jednostavnijeg preračunavanja i 

usporedbe cijena i drugih novčanih 

iskaza vrijednosti za potrošače

radnici poslovnog subjekta bit će 

pravodobno informirani i osposobljeni 

vezano uz postupak uvođenja eura kako 

bi potrošačima na što transparentniji 

način objasnili pravila o preračunavanju 

i zaokruživanju cijena i drugih novčanih 

iskaza vrijednosti te dvojnom 

iskazivanju u okviru svoje djelatnosti

u razdoblju dvojnog optjecaja 

posebna pažnja posvetit će se 

pravilnom i jasnom 

preračunavanju ostatka iznosa 

koji se mora vratiti potrošaču u 

eurima

1 Konzum plus d.o.o., Sisačka 1, Popovača 13651 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala

2 Kaufland Hrvatska k.d., ul. Kneza Ljudevita Posavskog 32, Kutina 11422 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala

3 Lonia trgovina d.o.o., Kolodvorska 19, Kutina 4351 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala

4 NTL d.o.o., poslovnica Gavranović, Primorska ul.5, Karlovac Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala pohvala

5 Spar Hrvatska d.o.o., Kralja Petra Krešimira IV 10,  Karlovac 16143 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala pohvala

6 KTC d.d., Senjska ulica 118, Karlovac 20626 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala pohvala

7 Kaufland Hrvatska k.d., Njemačka 40, Požega 11417 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala pohvala

8 Plodine d.d., Osječka 62, Požega 2083 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala pohvala

9 DM - drogerie markt d.o.o., Mesnička 5, Požega 12808 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala pohvala

10 NTL d.o.o., Trg bana Jelačića bb, Velika 12040 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala pohvala

11 NTL d.o.o., Ivana Šveara 47, Pleternica 12047 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala pohvala

12 Lidl d.o.o. k.d., Industrijska 16a, Požega 14903 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala pohvala

13 Spar Hrvatska d.o.o., Ivana Šveara 1, Pleternica 16152 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala pohvala pohvala

14 Spar Hrvatska d.o.o., Rudolfa Fizira 3, Ludbreg 16087 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala

15 Lidl d.o.o. k.d., Ivana Gorana Kovačića 18, Ivanec 14897 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala

16 Vet. Ambulanta Luna d.o.o., Trg Matije Gupca 48, Varaždin 6833 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala

17 KTC d.d., Gospodarska 3, Varaždin 200680 Gordana Lukić pohvala pohvala pohvala

* Za svaki poslovni subjekt potrebno je upisati pod načelo da li je unesena POHVALA ili PRITUŽBA. Za posljednje načelo koje vrijedi samo u razdoblju dvojnog optjecaja (1.-14.siječnja 2023.), pohvala/pritužba se unosi samo u siječnju, ostale mjesece ostaviti prazno.
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